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37 leer ja leer M 4 nein
Kann nicht 

bewertet werden

39 leer ja

Netz: Internetzugang im Studentenwohnheim; 

Einschränkungen: erreichen von Servern für 

Computerspiele (wie z.B. Steam, Origin)

S 4 nein

Muss weiter 

untersucht werden. 

Computerspiele 

sind nicht im 

originären Fokus für 

Studium und Lehre, 

wird trotzdem im 

weiteren Verlauf 

geprüft. Des 

Weiteren hat das 

Studentenwohnhei 

m seit März 2020 

die gleiche 

Konfiguration wie 

Eduroam, 

dementsprechend 

keine

Einschränkung.



44 anonymisiert ja

Das Tool zur Aktivierung von Lizenzen einer 

verwendeten Drittbibliothek unterstützt keine 

Proxy-Server und hat daher Schwierigkeiten 

eine Verbindung zum Lizenzserver des 

Herstellers aufzubauen. Dabei sehe ich aber 

nicht das Netz der TH sondern die Entwicklung 

des Herstellers als mangelhaft an.

M 4 nein

52 anonymisiert ja

Synchronisation des Windows Desktop-Clients 

von sync.com aus dem TH Netz mit 

Fehlermeldung Server nicht erreichbar. (Kann 

bei Interesse versuchen, einen Fehler-Log 

mitzuschicken)

M 4 nein

Konfigurationsprobl 

em mit Proxy- 

Server. Anleitung 

des Herstellers 

wurde identifiziert. 

Info wird 

weitergeleitet.



62 leer ja

Download von Paketen für manche 

Anwendungen von externen Servern ging nicht 

(Latex-Packages mittels MikTex, Python 

Packages mittels Anaconda)

S 4 nicht bewertbar

Analyse schwierig, 

da nicht

reproduzierbar. Es 

können Client

seitige

Umgebungsvariable 

n richtig gesetzt 

sind. Evtl, auch 

Server-seitige 

Probleme möglich. 

Generell ist das 

Herunterladen 

dieser Pakete nicht 

gesperrt und wird 

in anderen 

Projekten (z.B. 

WMW)

durchgeführt. Kein 

Ansprechpartner 

für Rücksprachen 

genannt.

63 leer ja

Mir sind Einschränkungen bekannt (bspw. der 

Zugriff via SSH von Extern), halte so etwas aber 

für sinnvoll. Bei der Nutzung des VPNs entfallen 

diese zum größten ja auch. Ansonsten halte ich 

etwas mehr Vorsicht besser als Nachsicht und 

fühle mich daher davon nicht eingeschränkt.

leer 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage.



72 leer ja Zugriff von außen auf Server M 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage.

74 leer ja

Miro-Boards sind nur bei Eduroam erreichbar, 

nicht aber aus dem HS-Netz. Dies ist speziell 

nervig, wenn man im HomeOffice mit VPN 

arbeitet (weil man Datenzugriff braucht), 

gleichzeitig dann aber nicht auf Miro arbeiten 

kann.

M 4 nein

Miro-Boards 

werden prinzipiell 

genutzt und sind 

nicht gesperrt. Es ist 

ein Beispiel 

bekannt, wo sich 

die Verbidnung 

auch in

Abstimmung mit 

demHRZ nicht 

hersteilen ließ, es 

wird von einem 

Client-seitigen 

Problem

ausgegangen. Des 

Weiteren wurde 

aber auch 

empfohlen, beim 

Hersteller 

anzufragen.



108 leer ja

Unter Nutzung des Cisco AnyConnect VPN in das 

Netz der TH Wildau: remote Calls mit Studio 

Link (Podcast Software) sind nicht stabil, 

AnyConnect beendet die Verbinung vorzeitig.

M 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage. Abbruch 

der Proxy-/VPN- 

Verbidnung scheint 

andere Ursachen zu 

haben. Da keine 

Nennung eines 

Namens, ist die 

Problemlösung 

schwierig.

111 leer ja
discord funktioniert nicht. Tool Nr. 1 für 

Gruppenanrufe und Bildschirmfreigabe
S 4 nein

Keine

Einschränkung 

konfiguriert. Laut 

Hersteller gibt es 

Probleme bei der 

Nutzung über Proxy- 

Servern (siehe 

https://support.disc 

ord.com/hc/de/arti 

cles/209221787- 

Was-bedeutet- 

Keine-Verbindung-). 

Nutzung im 

Eduroam der TH 

Wildau ist aber 

möglich und wurde 

nachgewiesen.



121 leer ja Web-Dienste einiger Instant-Messenger S 4 nein

Kann nicht 

bewertet werden, 

Details fehlen. 

Proxy wird 

vermutet.

125 leer ja
Proxyzwang außerhalb des WLANs nach außen 

funktioniert nicht mit allen Anwendungen.
M 4 nein

Konfigurationsprobl 

eme. Müsste, wie in 

den konkreten 

Beispielen zuvor, im 

Einzelfall geprüft 

werden. Hier 

schwierig, da keine 

Details und kein 

Ansprechpartner.

135 anonymisiert ja
eduroam - langsame Geschwindigkeit in Haus 

100 Raum 101.
S 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage.



163 anonymisiert ja

Ich weiß nicht, ob die von mir beobachtete 

Einschränkung mit den Netzen der TH Wildau 

zusammenhängt, aber es geht um folgenden 

Fall: Im Homeoffice logge ich mich mit meinem 

Laptop über den VPN-Client ein, um Zugriff auf 

unsere Netzlaufwerke zu haben. Wenn derVPN 

eingeschaltet ist, habe ich manchmal Probleme 

gehabt, einfache und unauffällige Webadressen 

wie beispielsweise www.tagesspiegel.de o.Ä. zu 

öffnen. Erst nach Abschalten des VPN konnte ich 

die URL wieder erreichen. Das verkompliziert 

das Arbeiten im Homeoffice manchmal, da kein 

gleichzeitiges Arbeiten auf dem Netzlaufwerk 

und auf externen URL möglich war 

(beispielsweise zu Recherchezwecken).

M 4 nein

Konfigurationsprobl 

eme. Muss geklärt 

werden. Nutzerin 

wird angesprochen. 

Browser-Derivate 

könnten ein 

Lösungsweg 

darstellen.

176 anonymisiert ja

Ich finde es oft störend, dass man auf die 

Zeiterfassung von IntraKey nur über das Netz 

der Hochschule zugreifen kann. 

(https://security.th-wildau.de)

M 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage.

197 anonymisiert ja J itsi-Meeting der Stadt Wildau M 4 nein

Konfigurationsprobl 

eme beim Betreiber 

(Stadt Wildau). 

Nutzerin wird 

angesprochen.

198 leer ja leer S 4 nein
Kann nicht 

bewertet werden.



242 leer ja leer S 4 nein
Kann nicht 

bewertet werden.

269 leer ja leer S 4 nein
Kann nicht 

bewertet werden.

280 leer ja
Bei Internetnutzung über VPN teilweise gar 

keine Internetadressen verfügbar.
S 4 nein

Konfigurationsprobl 

eme der Zielseiten 

mit Proxy-Servern. 

Nutzer nicht 

bekannt. Browser- 

Derivate könnten 

ein Lösungsweg 

darstellen.

315 leer ja
Ab und zu kommt es mal vor. Oft löst sich das 

Problem jedoch nach kurzer Rücksprache
M 4 nein

Kein offenes 

Problem.

321 leer ja Zimbra im Webinterface M 4 nein

Der von der TH 

Wildau

bereitgestellte 

Zimbra-Client 

funktioniert mit 

und ohne VPN, als 

auch im Eduroam. 

Hier liegt Client

seitiges Problem 

vor. Kein Nutzer 

bekannt.



323 anonymisiert ja

zur Veröffentlichung der Prüfungsschemata im 

"Prüfungsschema Management System" 

erinnern. Einen Link finden Sie auf der 

Fachbereichsseite (https://psm.th- 

wildau.de/de/#/View/Select). Zur Nutzung des 

Prüfungsschemas müssen Sie sich entweder an 

der Hochschule befinden oder die VPN- 

Verbindung nutzen.

M 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage.

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage. Hinweis 

zur Info:

Bandbreitenbegren 

zung wird nicht

348 leer ja Drosselung S 4 nein aktiv betrieben. Die 

Quality of Service 

priorisiert maximal 

Telefon-IP-Pakete, 

dies aber nur im 

Falle einer 

Überlastsituation.



357 anonymisiert ja

Während im WLAN (eduroam) alles gut 

erreichbar ist, benötigt man im LAN immer den 

TH-proxy. Einzelne Tools (WinScp-AutoUpdates, 

WSL2-Ubuntu-Updates, u.ä.) erfordern dadurch 

mehr (einmaligen) Konfigurationsaufwand. Dies 

ist aber ein kleines selbst behebbares Problem 

und soll ausdrücklich keine Kritik sein. Nicht 

erreichbare Webseiten (aus dem Browser) sind 

mir bisher nicht bekannt.

M 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage.

376 leer ja Telegram S 4 nein

Client-seitiges 

Problem. Tests 

haben ergeben, 

dass Telegram im 

Hochschulnetz 

verwendbar ist. 

Nutzer nicht 

bekannt.

377 anonymisiert ja

Aus dem Labor, ist es nicht möglich Bibliotheken 

für den Arduino nach zu laden. Auch ist es nicht 

möglich, Software bzw. Updates für den den 

Raspberry Pi im Labor durch zu führen. (Labor 

im Bereich Automatisierung)

M 4

Entweder eine 

gewollte 

Einschränkung 

durch

Forschungsgruppe/ 

Anforderungssteller 

in einem

Funktionsnetz oder 

Client-

Konfiguration. 

Nutzer wird 

angesprochen.



380 anonymisiert ja kein social media möglich um zu chatten! S 4 nein

Keine

Einschränkung

konfiguriert.

Beispiel Discord:

Laut Hersteller gibt

es Probleme bei der

Nutzung über Proxy-

Servern (siehe

https://support.disc

ord.com/hc/de/arti

cles/209221787-

Was-bedeutet-

Keine-Verbindung-)

oder Beispiel

WhatsApp:

https://faq.whatsap

p.com/android/trou

bleshooting/connec

tion-

problems/?lang= de. 

Nutzung im 

Eduroam der TH 

Wildau ist aber 

möglich und wurde 

nachgewiesen.

382 leer ja leer S 4 nein
Kann nicht 

bewertet werden

384 leer ja leer M 4 nein
Kann nicht 

bewertet werden



386 leer ja

Ich kann nicht auf das WLAN der TH-Wildau 

zugreifen, trotz Hilfe meiner Komillitonen. (nur 

Handy)

S 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage.

396 leer ja

Die mir bekannten Einschränkungen sind mit 

den HRZ abgesprochen für Projektnetze und 

notwendig für die tägliche Arbeit in 

Projektgruppen.

M 4 nein

Gewollte

Einschränkung

durch

Forschungsgruppe/ 

Anforderungssteller 

in einem 

Funktionsnetz.

403 leer ja leer M 4 nein
Kann nicht 

bewertet werden

411 anonymisiert ja

Früher sowohl chat Dienste vie Whatsapp, 

Telegram & co, als auch andere Programme und 

Dienste (Win Updates, etc) hätten nicht 

funktioniert.

S 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage und nicht 

aktuellerStand.

441 leer ja

Der VPN Client läuft nicht stabil, am Tag wird 

mehrfach die laufende VPN-Verbindung 

reconnected und dann wieder connected. Das 

hat Auswirkungen auf laufende Webex 

Konferenzen oder BBB - Konferenzen, die dann 

unterbrochen sind. Die Verbindung zum 

Netzlaufwerk ist dadurch ebenfalls gestört. 

Leider ist das ein immer wiederkehrendes 

Problem und es wäre sehr hilfreich, wenn die 

VPN Verbindung stabil läuft.

M 4 nein

Einschränkung nicht 

im Sinne der 

Anfrage. VPN- 

Verbindungsabbrüc 

he wurdem im 

Laufe der Pandemie 

abgestellt, 

spezifisches 

Problem leider 

nicht

reproduzierbbar. 

Nutzer nicht 

bekannt.

445 leer ja leer S 4 nein
Kann nicht 

bewertet werden



18 leer nein leer leer 4

19 leer nein leer M 4

20 anonymisiert nein leer M 4

21 anonymisiert nein leer M 4

25 anonymisiert nein leer M 4

26 leer nein leer M 4

28 leer nein leer M 4

30 leer nein leer S 4

31 leer nein leer S 4

33 leer nein leer M 4

36 leer nein leer M 4

40 anonymisiert nein leer M 4

45 leer nein leer S 4

47 leer nein leer M 4

49 leer nein leer S 4

51 leer nein leer M 4

53 leer nein leer S 4

54 leer nein leer S 4

64 anonymisiert nein leer M 4

70 leer nein leer S 4

71 leer nein leer S 4

73 leer nein leer S 4

76 leer nein leer M 4

78 leer nein leer S 4

77 leer nein

Als Forscher habe ich bei Anfragen an das Netz 

an das HRZ immer Unterstützung. Dafür ein 

Dankeschön.

M 4

80 leer nein leer M 4

81 leer nein leer M 4

83 anonymisiert nein leer M 4

84 leer nein leer S 4

86 leer nein leer M 4

87 leer nein leer M 4



88 leer nein leer S 4

89 anonymisiert nein

Hochschulrechenzentrum ist komplett in 

deutscher Sprache. Internationale Studierende 

können es nicht nutzen. Die Webseite enthält 

sehr wichtige Informationen. Bitte übersetzen 

Sie diese Seite ins Englische. Danke! 

https://www.th-wildau.de/hochschule/zentrale- 

einrichtungen/hochschulrechenzentrum/

S 4

93 leer nein leer M 4

94 anonymisiert nein - Keine - S 4

97 leer nein leer M 4

98 leer nein leer M 4

99 leer nein leer M 4

100 anonymisiert nein leer M 4

101 leer nein leer M 4

102 leer nein leer S 4

105 anonymisiert nein leer M 4

106 leer nein leer M 4

109 leer nein leer S 4

110 leer nein leer M 4

112 leer nein leer S 4

117 leer nein leer M 4

119 leer nein leer S 4

120 anonymisiert nein leer M 4

122 leer nein leer S 4

123 leer nein leer S 4

124 anonymisiert nein
Mir sind während meiner Studienzeit keine 

Einschränkungen aufgefallen.
S 4

126 leer nein leer s 4

127 leer nein leer s 4

128 leer nein leer M 4



129 leer nein leer S 4

130 leer nein leer S 4

132 leer nein leer S 4

133 leer nein leer S 4

134 leer nein leer S 4

137 leer nein leer M 4

138 leer nein leer S 4

140 anonymisiert nein leer M 4

143 leer nein leer S 4

150 leer nein leer S 4

152 leer nein leer M 4

154 anonymisiert nein

Wichtiger als die Einschränkungen von intern 

nach extern ist die umgekehrte Richtung. 

Warum muss ich zur Erstellung der 

Prüfungsschemata meinen Rechner erst via 

AnyConnect in das Netz derTH-Wildau heben? 

Aus meiner Sicht völlig unnötig. Selbst die (viel 

sensiblere (wegen Eingabe von Noten)) Seite 

HislnOne ist von extern direkt, also ohne vpn 

erreichbar.

M 4

155 leer nein leer S 4

157 leer nein leer M 4

160 leer nein leer S 4

164 anonymisiert nein leer M 4

166 leer nein leer S 4

169 leer nein leer S 4

174 leer nein leer M 4

177 leer nein leer M 4

180 leer nein leer M 4

182 anonymisiert nein leer S 4

183 anonymisiert nein leer M 4

185 leer nein leer M 4



186 leer nein leer M 4

187 leer nein leer M 4

188 leer nein leer M 4

189 leer nein leer M 4

190 leer nein leer M 4

191 leer nein leer S 4

194 leer nein leer S 4

195 leer nein leer M 4

199 leer nein leer M 4

200 leer nein leer M 4

201 leer nein leer S 4

207 leer nein leer S 4

208 anonymisiert nein leer s 4

210 anonymisiert nein leer s 4

215 leer nein leer s 4

219 leer nein leer s 4

220 leer nein leer s 4

221 leer nein leer s 4

222 leer nein leer M 4

223 leer nein leer M 4

224 anonymisiert nein leer M 4

225 leer nein leer M 4

226 leer nein leer M 4

227 leer nein leer M 4

228 leer nein leer M 4

229 leer nein leer M 4

230 leer nein leer M 4

231 leer nein leer M 4

232 leer nein leer M 4

233 leer nein leer M 4

234 leer nein leer M 4

235 leer nein leer M 4

236 leer nein leer M 4



237 leer nein leer M 4

238 leer nein leer M 4

239 leer nein leer M 4

241 leer nein leer S 4

243 leer nein leer M 4

248 leer nein leer S 4

249 leer nein leer S 4

250 leer nein leer s 4

251 leer nein leer s 4

252 leer nein leer M 4

253 leer nein leer M 4

254 leer nein leer M 4

256 leer nein leer S 4

259 leer nein leer S 4

261 leer nein leer M 4

263 anonymisiert nein

moodle platform is in german language all the 

time even when you use english version it 

doesnt help much, also we cannot find the 

materials sometimes, it might not be a major 

issue but it does make us suffer sometimes.

S 4

270 leer nein leer M 4

277 leer nein leer S 4

279 leer nein leer S 4

281 leer nein leer S 4

283 leer nein leer s 4

285 leer nein leer s 4

287 leer nein

Ich hatte mal Schwierigkeiten (Zertifikat etc.) 

mit eduroam, aber der IT-Service der TH Wildau 

konnte helfen, das Problem zu lösen.

M 4



289 leer nein

In meiner täglichen Arbeit mit dem Hochschul- 

WLAN Eduroam und dem internen 

Kabelnetzwerk sind mir bisher keine 

Einschränkungen in der Erreichbarkeit externer 

Webseiten aufgefallen. Ja, es gibt selten 

auftretende Einschränkungen in der Nutzbarkeit 

der Netze (z.B. Wartungsarbeiten oder 

komponentenbedingte Ausfälle)  diese werden 

aber angekündigt oder schnell behoben und 

dann kommuniziert. Des Weiteren ist meine 

Erfahrung, dass die Mitarbeiter und 

Mitarbeiterinnen des HRZ bei Problemen stets 

ansprechbar sind und bei Problemen alles tun, 

um zu helfen.

M 4

290 anonymisiert nein leer M 4

292 leer nein leer S 4

294 leer nein leer S 4

295 leer nein leer S 4

298 leer nein leer s 4

299 leer nein leer s 4

302 leer nein leer s 4

306 leer nein leer s 4

309 anonymisiert nein leer s 4

312 anonymisiert nein leer M 4

320 leer nein leer S 4

322 leer nein leer S 4

325 leer nein leer S 4

329 leer nein leer M 4

333 leer nein leer S 4

336 leer nein leer S 4

337 leer nein leer M 4

338 leer nein leer S 4



339 leer nein leer S 4

341 leer nein leer M 4

342 leer nein leer S 4

343 leer nein leer M 4

344 leer nein leer M 4

345 leer nein leer M 4

350 anonymisiert nein leer M 4

354 anonymisiert nein
Verwendete Netze: eduroam, wmw. 

Einschränkungen sind nicht vorhanden.
M 4

355 leer nein leer S 4

356 leer nein leer M 4

358 leer nein leer M 4

362 leer nein leer S 4

365 anonymisiert nein leer M 4

367 leer nein leer S 4

368 leer nein leer M 4

369 leer nein leer M 4

371 leer nein
lediglich bei Nutzung des VPN gibt es kleine 

Einschränkungen (Bspw. Whatsapp, Discord...)
S 4 siehe oben

378 leer nein leer S 4

385 leer nein leer M 4

387 leer nein leer M 4 ■

389 leer nein leer M 4

390 leer nein leer M 4

391 leer nein leer M 4

392 leer nein leer M 4

393 leer nein leer M 4

394 leer nein leer M 4

395 leer nein leer M 4

397 leer nein leer M 4

398 leer nein leer M 4

399 leer nein leer M 4



400 leer nein leer M 4

401 leer nein leer M 4

402 leer nein leer M 4

408 leer nein leer S 4

409 leer nein leer S 4

413 leer nein leer S 4

415 leer nein leer s 4

416 anonymisiert nein

Vorjahren gab es sehr starke Einschränkungen - 

mir ist nicht bekannt was in den letzten 2 J ahren 

passiert ist, da ich durch die Pandemie nicht oft 

an der TH in Wildau anwesend war.

s 4

420 leer nein leer M 4

421 leer nein leer M 4

422 leer nein leer M 4

423 leer nein leer M 4

424 leer nein leer M 4

425 leer nein leer M 4

426 leer nein leer M 4

427 leer nein leer M 4

428 leer nein leer M 4

429 leer nein leer M 4

430 leer nein leer M 4

431 leer nein leer M 4

432 leer nein leer M 4

434 leer nein leer S 4

435 leer nein leer S 4

436 leer nein leer M 4

437 leer nein leer S 4

438 leer nein leer M 4

439 leer nein leer M 4

440 leer nein leer M 4

444 leer nein leer S 4



448 leer nein leer S 4

452 leer nein leer M 4

453 leer nein leer M 4

454 leer nein leer S 4

455 leer nein leer M 4

458 leer nein leer S 4

459 leer nein leer S 4

460 anonymisiert nein leer M 4

461 leer leer S 4 ) C® 21 09:1 1:13
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